
今年是国家开放大学更名五周年，在中央广播电视大学

的基础上不断创新并发展壮大，在教育技术、教学模式、教育

资源建设等方面提出了“1314”工程、“六网融通”、办学共同

体建设思路和“云、路、端”三位一体的教育信息化建设等一

系列新思想、新思路、新做法，不断适应我国现代学习者求知

的方式和思维习惯，使得学习者的学习渠道越来越便捷，时

间越来越灵活，途径越来越广泛，资源越来越丰富，在远程教

育领域向前迈进了一大步。此外，国家开放大学还是我国远

程教育发展的一块“试验田”，在发展中继续努力、不断探索，

坚持质量为先，创新争优。
一、教育技术的发展

发展现代远程教育，教育技术是基础支撑，教育技术的

发展水平决定着远程教育的教育形式、教育规模和教学质量

等。国家开放大学的教育技术手段从传统的广播、电视等音

视频媒介已经转变为以互联网、云技术为传播媒介的线上教

学为主，使得教学形式越来越灵活，学习形式也越来越便捷。
在 1979 年中央广播电视大学成立之出，由于当时的信

息技术相对落后，只能通过电视、收音广播等媒介在固定的

时间段进行远程教学，学习支持等技术手段几乎没有，只能

以自学和朋友交流等形式弥补自身的不足，学习效果难以保

证。虽然在这样的简陋条件下学习，但由于学习者的学习欲

望依然非常强烈，受教育的渴望更是非常激烈，教学质量是

比较可观的，仅此一点，我们当代的学习者就应该向他们学

习，我们的教育者也应该从中得到启发，学习兴趣对学习者

的学习质量是至关重要的。
随着“互联网 +”时代的到来，国家开放大学高度重视教

育与信息技术的深度融合，不断开拓创新，大力研发各种新

媒介、新工具和新的教学思维。现如今是数字化社会，远程教

育要想得到进一步发展也必须要发展数字化教育，因此，国

家开放大学积极与计算机所、中国电信、阿里云等公司合作，

利用云计算技术和互联网技术为学校的远程开放教育云平

台保驾护航，建设了“国开 APP”、“国开 O 学派”、“五分钟课

程”等属于国家开放大学自己特色的教学应用软件、各种终

端设备和教学资源，形成了以“云、路、端”三位一体技术架构

为技术支撑的远程教育技术模式。通过云平台，可以实时观

测学生的学习情况，此平台支持多终端接入，初步实现了教、
学、管、研、服一站式服务和一体化运行。此外，利用云技术建

设的“云教室”更是能够集在线面授和答辩、实时远程教学和

监控、网络直播和视频会议等多功能为一体的多元化教学。
二、教学模式的发展

合适的教学模式是保障人才培养质量稳步提升的运行

轨道。教学模式的制定要根据学校自身特点和教学实际相结

合，不能照搬照抄，也不能脱离实际，而且教学模式也必须符

合自身教学发展的规定和教学目标。
2013 年，国家开放大学在终身学习理念、开放教育理论

及“互联网 + 教育”思想的指导下，开展并推进了“六网融通”
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人才培养模式改革，它是一种

基于互联网的支持自主学习

和泛在学习、培养职业性技术

型人才的新型培养模式。
1、“六网融通”人才培养

模式的内涵

所谓“六网”，指的是网络

学习空间、网络学习课程、网
络教学团队、网络教学管理、

网络支持服务和网络学习测评。可见“六网融通”人才培养模

式是整合教、学、管、评等于一体的综合教学模式，各网之间

相互贯通，相互融合。其中，网络学习空间是基础，网络学习

课程是核心，网络教学团队是支撑，网络学习支持、网络学习

测评和网络教学管理是条件和服务。
网络学习空间：顾名思义，就是指学生在网络上进行学

习活动的平台，是学生获取知识和教育服务的窗口。目前，国

家开放大学已经实现所有远程高等学历教育学生网络学习

空间的全覆盖。
网络学习课程：是学生学习知识的源头，针对不同专业

的学习者构筑模块化、结构化的学习体系，网络学习空间的

所有学习者可以根据自己的需求进行不同专业课程的学习。
网络教学团队：是指基于网络组建的教师团队。结合国

家开放大学体制机制的跨区域性大的特点，为了整合优质教

师资源，借助网络按照不同专业和学科建设由总部、各分部、
学习中心等多级的老师组成的网络教学团队，服务所有的学

习空间里的学生。目前已建设 188 个网络教学团队，其中总

部 84 个。
网络学习支持：指利用网络为学生提供各种学术性或非

学术性的支持服务。通俗讲，它就是解决学生在学习过程中

遇到的各种困难，帮助学生掌握学习方法、提高学习质量的

“服务器”。
网络教学管理：是指利用网络信息技术集建设的教务、

考务、管理等业务于一体的网络管理平台，实现了信息技术

与教育管理的深度融合。
网络学习测评：是相对于传统的纸质考试而言，利用网

络和信息技术开展网络测评的创新型考试行为，能实现随学

随考，不受时间和空间以及特殊情况的约束，使得考试行为

更加人性化、个性化，提高了灵活性。
2、“六网融通”人才培养模式的特点

（1）实现了以学习者学习为中心的教学思路。所有的模块

和空间都是围绕着学生的学习开展的，学生学习具有自主性

和灵活性，可以随时学习、随时提问、随时参加一般性测评。
（2）互通性强。六网之间相互关联、相互融合、相互贯通，

通过一个平台共同实现教学过程。
（3）实现数字化、便捷式管理。通过平台数据可以轻松管

理和分析学生的学习活动，为制定下一步的教学计划提供数

据支撑。
（4）拓展性和延伸性强。六网之间相互独立又相互关联，

每个空间又能扩展或集成未来需要拓展的各种功能模块或

平台。
三、教学目标的发展

按照《国家开放大学建设方案》提出的阶段战略目标，

2015 年提出了国家开放大学“1314 工程”目标，如图 2 所示。

1、“1314 工程”的内涵

“1314 工程”指的是以教育教学质量为核心，以办学组织

体系、教育信息化、基本制度框架为重要的三根支柱，以学分

银行为纽带，重点开展非学历教育、课程专业和学科建设、师
资队伍建设、科学研究等四个领域。

2、“1314 工程”的特点

（1）全面性。“1314 工程”是站在了远程开放教育全局的

角度开展的，包含了远程教育的整体目标、技术需求、资源建

设和发展方向等多个方面，既全面又具有合理性和逻辑性，

为国家开放大学践行《国家开放大学建设方案》提出的目标

和成果有很强的指导意义。
（2）前瞻性。“1314 工程”还提出了终身教育的发展思路

以及教育功能的拓展方向等，各大功能层次清晰，管理操作

规范，对远程教育未来的发展思路指明了方向。
（3）可持续性。“1314 工程”不只是一个阶段或是某一时

期对远程教育发展的规划，而是具有可持续发展性，随着科

技的进步和时代的发展，不断研究学习者不同的教育需求，

形成新的教育理念，进而不断改进远程教育方式和方法。
四、教育规模的发展

国家开放大学旨在普惠大众，构建终身教育体系，促进

学习型社会的形成，既要形成巨大的发展规模，又要保证满

足学习者多样化需求，既要不断向社会提供多样化的教育服

务，又要保证为国家培养多样化人才，以不断提升国民素质。
为此，国家开放大学开展线上线下相结合，非学历、学历教育

共同推进，职业教育与继续教育相衔接，产教融合、校企合

作、工学结合，教育公益属性与市场化机制相结合的新型业

学习空间

“六网融通”人才培养模式
学习空间

图 1 “六网融通”人才培养模式

图 2 1314 工程
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务模式。多年来，不仅在地域和数量上规模巨大，而且在教育

对象和多样化教育等方面也形成了一定规模。
1、地域规模。国家开放大学特殊的办学组织体系造就了

地域规模庞大的局面，与各省级电大合作共同建立了 44 个

地方分部，近 1000 所地级市电大，近 2000 所县级电大，学习

中心和教学点遍布全国各地，规模世界第一。
2、数量规模。经过多年的不懈努力，截至 2016 年，国家

开放大学为社会培养本专科毕业生累计超过 1200 万人，目

前在籍生 300 多万人；开展社区教育、职业技能培训等累计

超过 1 亿人次；培养中专毕业生 300 万多人，目前在校生 30

多万。
3、对象规模。国家开放大学的教育是开放性的，不仅满

足适龄青年的高等教育需求，而且还要满足特定人群的教育

需求，突破了年龄、性别、职业、身体情况等多方面的限制，是

面向全社会各类成员的远程开放教育。
4、多样化规模。国家开放大学先后开展了一村一名大学

生计划，士官远程教育、残疾人教育、民族教育、新型产业工

人培养和发展助力计划，求学圆梦行动计划，还有老年开放

大学、社区教育、职业培训、全民艺术教育、职业院校培训、对
外汉语国际教育等等，教育规模体现了多样化，体现了为全

社会、全人类服务的教学理念。
五、教育资源的发展

国家开放大学在教育资源方面的发展非常重视，总的来

说，可以从教师队伍、课程资源和合作办学等三个大方面进

行阐述。
1、教师队伍不断壮大

国家开放大学一直延续着“名师名教”的成功教学经验，

不断吸收全国知名的教授、专家和学者参与到远程开放教育

的教学中来，同时不忘培养自己的教师队伍，为教师提升自

身教学能力和教学水平提供优质发展平台，教师队伍不断扩

大，而且教师总体质量不断提升。
2、课程资源多而精

目前，国家开放大学拥有非常丰富的、优质的、共享的、
具有特色的教学资源。教育资源的来源主要分为两方面，一

是从国内外优质的共享教学资源选取适合本校学生的免费

课程，二是由本校教师根据自己专业特点开发制作的课程资

源。此外，数字图书馆拥有海量的电子图书和资源库，便于教

师和学生进行查阅、学习和参考。
3、合作办学不断发展

国家开放大学不断加强开展国际交流与合作，不断吸收

成功经验，结合自身特点提升教学水平和教育质量，提升国

际影响力。同时国家开放大学还非常重视与国内外各大高

校、行业企业和科研院所等开展全方位合作办学，为形成社

会广泛参与、资源共建共享、汇聚优质教育资源不懈努力，为

实现教、学、产、研一体化的办学模式开拓进取。
六、教育功能的发展

国家开放大学担负着探索远程教育未来发展前景的使

命，可谓是远程教育的“试验田”。一是国家开放大学实验学

院不断为人才培养探索新的发展模式；二是“学分银行”成为

搭建终身学习的“立交桥”。
国家开放大学实验学院的功能定位和建设目标是积极

探索、先行先试，全面推进和践行“六网融通”人才培养模式，

推动学历教育与非学历教育的深度融合，为国家开放大学开

展大规模的改革创新思路提供示范、积累经验。如图 3 所示。

为适应终身学习的时代需求和发展趋势，实现学习型社

会的建设要求，国家开放大学积极探索建设学分银行的工

作，开拓思维，形成了一系列制度以及技术标准和技术框架。
“学分银行”的设计理念源于银行，不同的是它以学分为计量

单位，不同的学习成果对应不同的分类体系，能够实现学习

成果积累并转换为相应学分，学分达到一定标准即可获得相

应的资格证书或学历证明。
结束语

国家开放大学为我国远程教育发展做出的贡献是有目共

睹的，但也绝不回避在发展过程中出现的各种问题，比如体制

机制改革困境、管理和技术能力存在不足等，这些问题制约着

中国特色国家开放大学的建设和走向国际化的进程。但是，笔

者相信，只要直面问题，不逃避，坚持不断开拓创新的精神和

勇敢挑战困难的勇气，总会克服所有困难，创造一个符合国际

化标准的具有中国特色的开放大学，让中国 13 亿多的人在人

生的各个阶段都能接受到优良的教育，获得优质的教育资源，

形成全民学习和终身学习的创新型学习型社会。
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图 3 实验学院的功能定位和建设目标
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形成国开办学组织体系构建的示范性经验
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