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一、引言

随着成人教育课程改革的不断深入，学生的

课堂参与度不断提高，学生课堂展示活动在英语

教学中得到广泛应用。在该项课堂活动中，教师

扮演着如“评估者”“指导者”等不同角色。鉴于

教师角色的多样性及课堂展示活动不同阶段的特

性，学生对教师角色的期待和教师实际课堂行为

往往存在差异，而这些差异对英语教学的有效性

会产生一定影响。我们尝试对成人英语教学课堂

展示活动中学生对教师角色的期待与教师实际

角色之间的差异进行一项实证研究。通过该项研

究，我们希望能够使课堂展示活动中的教师角色

清晰化，帮助师生减少角色冲突，以期提升成人

英语教学的有效性。

二、学生课堂展示活动

学生课堂展示活动（Presentation）是一种不

同于传统教学活动的教学探索和改革，是社会

建构主义教学理念的产物，其流程包括：展示前

准备阶段（学生自己选择主题，收集资料进行研

究）、展示阶段（学生通过讲述的方式把自己的研

究成果在课堂上向同学们展示）、展示后评估阶段

（其他同学就展示者所谈的内容展开讨论，老师

对展示者的讲述进行评讲）。［1］

一般来说，学生的课堂展示活动具有以下

三个特点。第一，“学生的课堂展示”是基于任务

的。教师的课堂设计不是集中在一个个语言单

位上，而是要学生完成某项固定任务。在此过程

中，学生需要收集信息，就该主题进行研究，形

成学习结果。［2］第二，“学生课堂展示”是以学生

为中心的。这项活动应由学生自己完成。他们通

常使用PPT幻灯片为其余学生提供有关主题的

一些信息。它们既是信息传递者又是任务完成
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者。第三，“学生课堂展示”是一种互动式教学

方法。负责讲述的学生将自己的想法传达给同

学，而他的老师和同学则聆听、讨论、评估并最

终给出反馈。

由于学生的课堂演示是以学生为中心的，

与传统的课堂活动大不相同，表述为一种语

言课程设计方法，在这种方法中，起点不是

一个有序的语言项目列表，而是一个任务集

合，学生总是对如何组织成功的课堂展示以及

如何通过此项活动提高整体英语水平感到困

惑。因此，教师在此类活动中扮演的角色尤为

重要。

三、学生对教师角色的期待和教师实际表

现角色的差异

由数千名中国教育专家编辑并受到国内外

教育工作者高度评价的《教育辞典》中将教师

的角色定义为：与教师本人社会地位有关的教

师预期行为。这个定义包含两层含义：一个是

教师的实际角色表现，例如负责传授知识和技

能的学科专家，或者是负责评估学生表现的评

估者；另一个是社会大众和学生对教师角色的

期望。［3］教师角色的这一定义在中国教育界得

到了广泛的接受，为后续的教师角色研究奠定

了基础。

在 传 统 课 堂 中，教 师 多 扮 演 着“管 理

者”“讲授者”“评估者”等角色。而在成人英

语课堂中，学生的课堂展示相对灵活、不好掌

控，再加上课堂展示效果也缺乏固定统一的标

准，因此学生对教师的角色期望与教师的实际

表现之间经常存在差异，这很容易造成师生之

间的分歧，并影响英语教学的效率。［4］因此，我

们期望通过研究学生对教师角色的期待与教

师实际角色之间的差异，帮助师生对教师角色

达成共识，促进相互理解。为了获得可靠的研

究数据，作者选取了成人大学英语专业本科的

42名学生和3名教师作为研究对象，以调查问

卷的形式了解学生对教师应该扮演的角色以

及对教师实际课堂行为的看法，并借助SPSS软

件进行数据分析。为了确保研究结果的可靠性

和有效性，本项研究从三个不同的年级（1年级

至3年级）中选择学生对象，参与本研究的教师

（2名女教师、1名男教师）全部从事成人英语教

学，职称均为副教授。问卷中，学生对每项角色

的期待值分别为5（非常期待）、4（期待）、3（比

较期待）、2（不期待），到1（非常不期待）；学生

对教师某个实际表现角色的认同度也从5（非

常认同）、4（认同）、3（比较认同）、2（不认同），

到1（非常不认同）。

在对学生的问卷调查中，学生最常选择的

教师角色主要有九类，见表1。

表1  教师角色

教师角色 角色描述

组织者 组织课堂教学活动

指导者 指导学生学习课堂知识和技能

资源提供者 向学生提供与课程相关的信息和材料

咨询者 在课程中向学生提供建议和帮助

观察者 观察学生在课程中的全部表现

管理者 管理课堂活动，使其有序开展

参与者 与学生平等参与课堂活动

激励者 激发学生的创造性思维，拓宽学生视野

讲评者
提供有关学生课堂表现的反馈，包括评

估和更正

通过研究发现，在不同的阶段学生期望与

教师表现的角色是不同的。

（一）在展示前准备阶段（见表2）

表2  学生期望角色和教师表现角色对比

组织者
资源

提供者
咨询者 指导者

人数 数值 人数 数值 人数 数值 人数 数值

学生期
望角色

42 4.00 42 3.45 42 3.12 42 3.43

教师表
现角色

42 4.33 42 1.81 42 2.52 42 3.57
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从表2中不难看出，在准备阶段，学生对教

师角色的期望等级为“组织者”＞“资源提供

者”＞“指导者”＞“咨询者”；教师的实际角色

表现排名是“组织者”＞“指导者”＞“咨询者”

＞“资源提供者”。这表明除了教师“组织者”

的角色外，学生大多更看重教师“资源提供者”

的角色，而教师们除是“组织者”外，更多表现

为“指导者”。此外，教师在“组织者”和“指导

者”上的实际表现均略高于学生的期望，而教师

在“资源提供者”和“咨询者”上的实际表现均

远低于学生的期望。

（二）展示阶段（见表3）

表3  学生期望角色和教师表现角色对比

管理者 参与者 观察者

人数 数值 人数 数值 人数 数值

学生期望角色 42 3.05 42 3.74 42 3.76

教师表现角色 42 3.57 42 2.07 42 4.02

由表3可见，在课堂展示阶段，学生对教

师角色的期望等级为“观察者”＞“参与者＞

和“管理者”，而教师实际表现的等级为“观

察者”＞“管理者”＞“参与者”。这表示除了

“观察者”的角色外，学生大多希望教师能够成

为“参与者”，而教师实际表现更倾向于“管理

者”。此外，教师在“管理者”和“观察者”上的

实际表现均高于学生的期望值，而教师在“参

与者”上的实际表现的平均值则远低于学生的

期望。

（三）展示后评估阶段（见表4）

表4  学生期望角色和教师表现角色对比

评估者 激励者 指导者

人数 数值 人数 数值 人数 数值

学生期望角色 42 4.05 42 4.17 42 3.10

教师表现角色 42 4.40 42 2.02 42 3.40

根据表4，在评估阶段，学生对教师角色

的期望等级为“激励者”＞“评估者”＞“指导

者”，而教师的实际表现排名为“评估者”＞

“指导者”＞“激励者”。这表明学生最期望教

师能够作为一名“激励者”，而教师本身更多表

现为“评估者”。此外，教师在“评估者”和“指

导者”上的实际表现均高于学生的期望值，而

教师在“激励者”上的实际表现远低于学生的

期望值。

四、产生角色差异的原因

根据对教师角色的详细比较，很容易发现，

尽管教师在某些角色上的实际表现与学生的期

望相吻合，但学生的期望角色与教师的实际表

现之间确实存在差异。这些差异可能会导致师

生之间的分歧，并影响英语教学的效率。为了

更好地提高教学质量，作者试图分析了产生差

异的原因。

（一）师生认知之间的差异

一般来说，师生认知之间的差异是造成这

些差异的主要原因之一。由于学生和老师对学

生课堂活动所持的态度和角度不同，他们会对

教师角色有着不同的认知。从学生的角度出发，

教师对他们课堂展示活动的评估除了讲授知识

外，还应更加致力于激发他们的想象力，拓宽

视野，给出未来的学习方向等。而对于教师而

言，他们的义务是履行教师设定的基本任务，指

导学生如何有效学习。因此，学生的期望与教

师的实际表现之间的教师角色差异来自不同的

认知。

（二）客观条件的限制

当学生在学习过程中遇到问题和困惑时，

他们期望老师能够第一时间提供帮助和建议。

在课堂展示前的准备阶段，学生必须对展示内

容有深刻的理解，才能对同学们提供清晰有效

的介绍，但在此过程中不可避免地会遇到一些

问题和困惑。因此，他们迫切期望教师提供必

要的帮助以完成任务。尽管教师很乐意为学生

提供尽可能多的帮助，但繁重的工作量往往使

他们分身乏术。此外，学生也普遍希望老师能
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够对自己提供更多关注，并根据自己的学习情

况提供更深层次的建议。但是，教师总是要负

责一个以上的班级，他们没有足够的精力来密

切关注每个学生的成长。

（三）师生之间缺乏有效交流

缺乏交流是造成学生的期望与老师的实

际表现有差距的主要原因。当学生不了解老

师在课堂活动中的要求或与老师对同一主题

持有不同的看法时，他们一方面由于害怕犯错

误而不敢提出自己的观点，另一方面，他们又

害怕自己提出意见后会受到批评。［5］因此，如

果教师的教学表现或教学风格不符合学生的

期望，学生很少直接向老师表达意见。此外，

教师总是将更多的注意力放在他们的教学任

务上，他们很容易忽略与学生的交流。如果师

生之间没有有效交流与沟通，他们就很难了解

彼此对教师角色的想法和期望，因此，这种差

异是无法避免的。

（四）个人特征的多样性

学生和教师是两个具有不同背景、知识和

经验的群体，每个群体中的个体也具有自己的

个性、年龄和兴趣，因此个体差异可能是导致学

生角色期待和教师角色表现的必然因素。例如，

有些学生喜欢与他们的老师交谈，因此他们更

看重“参与者”的老师角色，而有些学生则想坐

下来安静地听，因此他们会更看重“指导者”或

“评估者”的老师角色。也就是说，大学生的个

性和学习能力各不相同，对教师角色的期望也

不同。同样的，在教师群体中，他们的性格和教

学水平也存在差异，因此，教师总是根据自己的

能力和风格设定不同的教学目标和采用不同的

教学方法。

五、减少角色差异的建议

（一）激发学生对课堂展示活动的兴趣

在课堂开始之前，教师应帮助学生摆脱对

课堂展示活动的负面态度，帮助学生认识到课

堂展示活动在语言习得中的重要性和优势，为

学生认真开展此类活动打下基础。有了这种意

识，学生将尽力在这项活动中表现出色，并且

他们愿意与老师或其他学生一起开展活动。同

时，教师要积极了解学生的性格特点，注重营

造良好和谐的师生关系，现在教育学家普遍认

为，在平等友好的师生关系基础上，学生会更

积极主动地探索求知。因此，对于课堂展示这

项教学活动，学生会持有和老师相同或至少相

似的正面态度。

（二）加强师生之间的交流

传统上，师生之间的关系主要是“传授者”

和“接收者”。这种课堂就像一个平台，教师自

说自话，学生没有参与度，课堂气氛缺乏活力

和热情。［6］尽管现在课堂展示活动越来越普及，

但师生之间的交流沟通还是十分有限。在课堂

上，教师要注重营造一种活跃的课堂氛围，面

对反应敏捷、思维活跃的学生，教师要积极鼓

励、善于引导，这样才能让课堂充满活力，使师

生之间建立起相互信任和尊重、彼此接纳和理

解的关系，学生一旦对老师有兴趣了，那么他

对课堂学习也会兴趣盎然，会更勇敢、频繁地表

达意见。此外，教师还应更加积极与学生进行

交流，拉近与学生之间的距离。教师可以给学

生提供自己的电子邮件地址、电话号码以及其

他联络方式，以便学生在遇到问题时能够及时

求助。

（三）定义教师角色的一致标准

在任何情况下，如果对某一事物秉持不同

的标准，那任何缩小差距的努力都是徒劳的。

因此，教师可以在课程开始前，建议学生对课

堂展示活动中教师应扮演的角色写下自己的期

望，在汇总和分析学生的意见之后，教师可以

提出他们自己对自身在不同教学阶段应扮演角

色的理解。最后，通过讨论和沟通，教师可以综

合双方意见来确定不同角色在不同阶段的优先

级。双方达成一致后，师生双方都会意识到在

课程活动的不同阶段，更应该密切关注教师角

色的哪些方面，从而缩小差距，减少冲突，提高

学习效率。
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（四）开设有关课堂展示活动的相关课程

为了缩小教师和学生对课堂展示活动以及

教师角色理解上的差异，开设相关课程帮助学

生深入理解该项课堂活动是很有必要的。该课

程应着重指导学生如何更好地进行课堂展示、

如何提高小组合作的参与度以及如何与教师进

行有效沟通和交流。通过这样的培训课程，要能

够使学生更好地了解该项教学活动以及教师对

学生在该项活动中的要求和期望，从而有意识

地缩小和教师在课堂活动中的角色认知差异。

考虑到学生课堂展示活动的灵活性和多样

性，本项研究不可避免会有一些局限性。首先，

由于教师角色在语言教学中的复杂性，英语教

学界对课堂活动中的教师角色没有公认的分

类。本研究基于以往对教师角色的研究以及对

本次研究对象的访谈，并结合学生课堂展示活

动的不同阶段，提出了不同的教师角色。因此，

问卷的设计和数据的分析都会带有部分主观色

彩。其次，尽管提出了一些建议来缩小学生期待

角色和教师表现角色的差距，但是其中一些在

当前教育背景下并不容易实现。通过此项研究，

我们希望本文能为进一步研究成人英语教学中

的学生课堂表现和教师角色领域提供一些有益

研究成果。
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A Study of Teacher Roles in Students' Classroom Display of 
English Teaching
Zhang Yi & Xiong Ying & Miao Miao

（The Open University of China, Beijing, 100039）

Abstract: Student classroom display activities are a kind of teaching exploration and reform that 

are different from traditional teaching activities. The role of teachers in such activities directly affects the 

effects of student classroom display activities. However, in adult English teaching classrooms, there are 

often differences between students' expectations of teacher roles and teachers' actual classroom behaviors. 

Taking effective measures to narrow the differences can help teachers and students reduce role conflicts and 

enhance the effectiveness of adult English teaching.
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