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高校加强新闻策划的四个着力点
———以国家开放大学为例

晋洪宇

( 国家开放大学，北京 100039)

［摘 要］新闻策划在国家开放大学宣传工作中发挥着独特的重要作用。国家开放大学可以通过对新

闻事件报道争取新闻媒体关注，让社会准确、深入了解国家开放大学的独特存在价值，提升学校社会形象，并

在全社会营造终身学习良好氛围。为此，国家开放大学宣传工作要加强主动性，把新闻策划作为一种重要宣

传手段，结合学校办学实际和办学特点，挖掘宣传主题，组织开展相关活动，争取新闻媒体报道和社会关注，

取得良好的宣传效果。
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新闻策划是指新闻传播主体遵循事物发展规律

和新闻传播基本规律，为最大限度挖掘已经发生的

客观事实的新闻价值，［1］或者确保可能发生的新闻

事实取得预期传播效果，主动对新闻传播活动所进

行的事先设计与规划。新闻策划主体一般是新闻媒

体，也可以是企事业单位、高校乃至个人。
国家开放大学宣传工作把新闻策划作为一种重要

的传播方式，聚焦学校办学特点，挖掘特色传播内容，

并围绕特定主题进行提前设计与规划，组织开展相关

活动，努力争取新闻媒体关注，传播学校办学理念，树

立学校良好的社会形象，为办学共同体发展以及促进

全民终身学习型社会建设营造有利的舆论氛围。

一、围绕社会热点进行策划，

彰显学校使命担当

党和国家在其发展的每个时期或阶段所做出的

重要决策和部署、取得的重要成绩，都会成为新闻媒

体关注的焦点和社会热议的话题。国家开放大学与

时代同向同行，诞生于改革开放之初，是改革开放的

见证者和实践者，40 多年发展之路铺满了时代印

记。国家开放大学宣传工作坚持关注社会热点，寻

找学校工作与社会热点的契合点并主动融入，借势

策划，引起新闻媒体关注。
十九大报告提出“坚决打赢脱贫攻坚战”“坚持

大扶贫格局，注重扶贫同扶志、扶智相结合”。［2］在

决战脱贫攻坚过程中，教育被赋予了重要的历史使

命，教育助力精准脱贫也成为社会热点和新闻媒体

关注的焦点。
国家开放大学一直发挥体系联动优势，通过

“一村一名大学生计划”，“三区三州”深度贫困地区

教育精准扶贫，对教育部定点帮扶县河北青龙、威县

开展定向帮扶，教育援藏援疆等专项工作助力脱贫

攻坚。“全面建成小康社会，一个不能少，特别是不

能忘了老区。”2016 年习近平总书记在安徽省金寨

县花石乡大湾村视察时表达了对革命老区群众的关

心和挂念。为此，国家开放大学于 2017 年启动“长

征带”教育精准扶贫工程，通过办学体系联动，在江

西、四川、湖南等红军长征走过的 25 个国家扶贫工
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作重点县开展教育帮扶，为革命老区培养高素质本

土人才。国家开放大学教育扶贫工作惠及广大偏远

落后地区人民，成为全国打赢脱贫攻坚战的重要组

成部分。
学校近年来将教育扶贫工作列为年度宣传重

点，从三个方面加强新闻策划，向社会展示国家开放

大学的时代使命与社会担当。一是邀请新闻媒体见

证重要时刻。比如邀请媒体参加“长征带”教育精

准扶贫工程启动会、教育脱贫攻坚推进会等重要会

议，及时向媒体传递国家开放大学教育扶贫工作重

要措施和重要进展。二是定期整理教育脱贫攻坚相

关资料，主动向新闻媒体推送。三是组织开展“国

开之旅”记者团大型采访活动，邀请中央和当地新

闻媒体记者深入国家开放大学扶贫一线，详细了解

国家开放大学在少数民族地区和贫困地区开展教育

扶贫工作取得的实效。2017 年“国开之旅———走进

‘一村一名大学生计划’”采访活动中，记者团对国

家开放大学湖南分部农民大学生培养工作进行深入

考察，被国家开放大学致力于教育扶贫的努力和坚

持所感动，人民网、农民日报、中国教育新闻网等分

别以《国家开放大学: 新型农民“孵化器”带领农民

奔小康》《国家开放大学成为新型职业农民的“孵化

器”》《让农业更强农村更美农民更富》为题进行报

道。《人民政协报》2018 年、2019 年连续两年专版

刊发《教育，送给社会上最需要的人》《扎根中国大

地办教育》报道国家开放大学的教育扶贫之路。
2020 年新冠肺炎疫情期间，国家开放大学发挥

自身优势，主动服务“停课不停学”、居民居家学习

等，助力打赢疫情阻击战。学校积极与新闻媒体沟

通，争取到中央电视台、新华网、光明网、北京卫视等

新闻媒体对此事的关注和报道。中央电视台《朝闻

天下》节目播出《国家开放大学开放多个平台服务

“停课不停学”》。新华网发文《国家开放大学发挥

优势服务“停课不停学”》，132 家媒体转载。
通过在社会热点中寻找自身位置，并积极进行

新闻策划，国家开放大学让社会了解学校的历史使

命和社会担当，为开放教育事业发展营造了有利的

舆论氛围。

二、抓住重大事件进行策划，

提升学校社会形象

重大事件在学校发展进程中具有里程碑意义，

因此也成为学校向社会输出办学理念以及提升社会

形象的重要契机。学校抓好重大事件的新闻策划，

吸引新闻媒体关注并发出国家开放大学的声音。
2019 年，国家开放大学走过 40 年办学历程。

为国家经济建设和社会发展培养了大批实用型专业

人才，为推动教育公平作出了重要贡献。40 华诞既

是学校发展过程的一个重大事件和一个重要历史节

点，也是学校宣传办学成就的一个重要机遇。学校

宣传工作把握机遇，提前策划，引起社会媒体广泛关

注。
首先，全校上下围绕办学 40 周年形成整体宣

传、协作宣传的广泛共识。2019 年学校工作要点提

出做好纪念办学 40 周年宣传活动，打造国家开放大

学新形象。学校还成立专项工作领导小组，下设宣

传工作领导小组，有条不紊推进各项宣传工作。
其次是提前做好布局，确定宣传主题、宣传重

点、宣传渠道等。40 周年纪念活动以“风雨兼程守

初心 立德树人担使命”作为宣传主题，聚焦办学

历史、办学成就、办学特色、优秀学子、优秀教师等宣

传重点，选择人民日报、新华社、光明日报、中国教育

报等中央新闻媒体作为主要宣传平台。
三是落实落细，有序推进。梳理重点宣传素材，

在 40 周年纪念大会前夕召开媒体通气会，邀请中央

新闻媒体记者参加，沟通宣传重点和时段。邀请中

央新闻媒体参加办学 40 周年纪念大会。
上述准备活动为新闻媒体关注报道国家开放大

学 40 周年办学历程打开了良好局面，人民日报、新
华网、中国青年报、光明日报、中国教育报、中国教育

电视台、人民政协报等媒体在 40 周年纪念大会前后

陆续发表消息或长篇通讯，超过 260 家媒体转载报

道，相关报道共 306 篇。
此外，围绕国家开放大学揭牌成立，教育部印发

《国家开放大学综合改革方案》等重大文件，学校有

针对性地进行新闻策划，不失时机在新闻媒体发声。
如《国家开放大学综合改革方案》出台后，新华社、
中央电视台、人民网、光明网、《中国青年报》、澎湃

新闻等多家传统媒体、新媒体进行了报道，特别是中

央电视台同日分别在《朝闻天下》《新闻 30 分》《新

闻联播》播发相关消息。
通过重大事件新闻策划，国家开放大学办学理

念进一步被社会了解、熟知、认可，社会形象得到进
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一步提升，为学校发展赢得舆论和政策支持创造了

更加有利的条件。

三、聚焦办学特色进行策划，

讲述学校独特社会贡献

国家开放大学是我国高等教育的重要力量，但

又有别于普通高校。从创办之初，国家开放大学就

肩负着独特的历史使命，呈现出办学的独特性。正

如时任国务院总理李鹏同志所说: “不要看不起电

大，电 大 所 起 的 作 用 是 你 们 普 通 高 校 所 起 不 到

的。”［3］这些办学特色最具新闻价值，也成为学校持

续开展新闻策划的重头戏。
梳理策划重点。定期与学校相关部门沟通，梳

理、总结学校办学特色，分门别类，形成完整、准确、
清晰的宣传素材库，确保宣传策划有抓手、有方向。

选准报道时机。习近平总书记在谈到媒体舆论

工作时指出:“要抓住时机、把握节奏、讲究策略，从

时度效着力，体现时度效要求。”［4］准确把握新闻报

道的最佳时机，在合适时间编发合适的报道，才能发

挥宣传素材的最大效能，实现报道价值的最大化。
特别需要注意的是，有关国家开放大学办学特色的

新闻一般都是非事件性的，为此必须选准报道时机，

才可能赢得媒体关注，取得最好宣传效果。比如，国

家开放大学坚持面向特定人群办学，实施残疾人教

育、士官远程教育、教育援藏援疆、一村一名大学生

计划等。因此，学校利用世界残疾人日、八一建军

节、西藏成立周年等契机向媒体推送相关新闻素材，

比如曾在《中国教育报》发表文章《国家开放大学全

方位教育助残》《“互联网 +”教育，不出营门也能上

大学》《西藏学院铺就远程教育神奇天路》等文章，

宣传学校在残疾人教育、士官远程教育、教育援藏等

方面取得的成就。
选准报道时机也包括避开新闻媒体重要“档

期”。作为一个遍布全国城乡的办学共同体，学校

多年来一直将全国两会作为面向全国宣传办学体系

的重要平台。但是两会期间，媒体都在聚焦两会重

要议题，国家开放大学只是高等教育的一部分，其新

闻价值会出现“缩水”。为此，学校宣传工作另辟蹊

径，选择了时效性相对较弱但两会期间代表委员可

以接触到的期刊，提前策划采访报道。近年来，每年

两会前夕，学校会在《中华儿女》等新闻媒体刊发长

篇通讯，从不同角度报道国家开放大学办学成就和

办学特色，该期刊两会期间会被送到代表委员手中，

从而为代表委员了解国家开放大学并进而赢得决策

层对国家开放大学的支持开辟了又一路径。

四、围绕学生进行策划，

营造全民终身学习浓厚氛围

《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十

四个五年规划和二〇三五年远景目标的建议》提出

“发挥在线教育优势，完善终身学习体系，建设学习

型社会”［5］。国家开放大学始终坚持扎根中国大地

办开放教育，孕育出“敬学广惠 有教无类”的校训精

神。2020 年教育部印发的《国家开放大学综合改革

方案》指出，国家开放大学要“积极促进‘构建服务

全民终身学习的教育体系’”“形成支撑终身教育和

学习型社会的强大合力”。
国家开放大学顺应社会需求办学，体现了时代

精神和时代主题。如何宣传学校办学与时代精神的

契合点，学生是一个很好的载体。围绕典型学生和

学生群体进行宣传，可以有力彰显学校办学的时代

精神和历史意义，同时在全社会营造全民终身学习

良好氛围。
选取优秀学生进行策划报道。国家开放大学每

年都会评选出约万名奖学金获得者和几百名优秀毕

业生。围绕年度奖学金获得者和优秀毕业生，学校

在新闻媒体推出专题宣传，比如在《中国青年报》推

出专版《国家开放大学奖学金光荣榜》《国家开放大

学优秀毕业生风采》等，在中国网推出专题网页“国

家开放大学优秀毕业生风采展示”等。
选取特定人群学生进行策划报道。国家开放大

学面向基层、农村、边疆和少数民族地区大众以及士

官、残疾人士等特定人群开展学历教育和非学历培

训，促进教育公平，这也是国家开放大学区别于普通

高校的一个显著办学特色。围绕特定人群，学校推

出众多宣传报道。在中国网推出“寻找追梦人”系

列评选活动，包括国家开放大学优秀残疾学生网络

评选、全国优秀农民大学生网络评选等。在《中华

儿女》策划推出系列长篇人物通讯等。
选取特色学生活动进行策划报道。国家开放大

学以学生需求为导向，以能力塑造为核心，致力于培

养应用型专门人才。 ( 下转第 112 页)
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次，兴趣是最好的老师，在资源建设、课程体系设计、
社会实践活动的开展等方面，需与职业农民大学生

的生产、工作场景联系起来，使学习者在完成任务的

过程中不知不觉实现理论与实践的融合，促使职业

农民大学生做到知行合一、格物致知、学以致用; 同

时，引导学习者对学习过程、学习方法、解决问题的

思路进行反思与分析，促使学习者领会归纳过程中

的隐性知识，从而实现触类旁通、举一反三; 最后，通

过外部干预促学，如及时公布学习者网上学习时长、
网络形考完成情况，对表现优秀者给予奖励，对后进

者进行告诫，促使职业农民大学生改进学习策略。
3． 提供差别化支持服务

研究发现，职业农民大学生对听说读写等基本

学习技能的评价不高，这无疑会成为制约学习者有

效学习的因素。如何培养专业的“听、说、读、写”的

能力，是职业农民大学生特别是 20 岁以下、40 岁以

上专科学生教学的重要任务。基层教学点可在充分

调研的基础上，根据学生学习需求，增设专业技能类

选修课，同时开展丰富多彩的第二课堂活动，如“村

官讲坛”等，让职业农民大学生在课程学习与实践

中积累专业的基本能力。在信息素养能力方面，学

习支持服务提供者需对除已婚群体外的学习者进行

特别关注，并及时提供技术指导; 在对开放教育学习

认识上，尤其需要引导农村行政管理专科学生对学

习所需耗费的精力与时间形成正确的认识。网络交

互越多，学生的积极学习体验越多，学习成效越好。
需完善在线交互工具，优化教学活动，增强教学性交

互。跟踪学习者的学习过程、了解学习者的学习状

态，及时提供个性化、差别化的学习支持服务，帮助

他们成为有效学习的管理者，也将是职业农民大学

生学习支持服务的重中之重。

［参考文献］

［1］刘永权，李 莹． 破解远程开放教育高辍学率的难题———访英国

开放大学奥蒙德·辛普森教授［J］． 开放教育研究，2012，18 ( 05 ) : 4

－ 10．

［2］李 莹，王晓鸣． 远程开放教育学习者辍学的时间规律及其影响

因素分析［J］． 中国电化教育，2009，( 3) : 33 － 36．

［3］李 娟，李文娟，查文英，雷 晨． 成人远程学习准备度的实证研

究［J］． 开放教育研究，2014，20( 03) : 88 － 97．

［4］张国庆，耿俊华，黄 玲． 开放大学学生学习投入度调查研究

［J］． 开放教育研究，2019，( 4) : 91 － 99．

［5］李 爽，王增贤，喻 忱，宗 阳． 在线学习行为投入分析框架与

测量指标研 究: 基 于 LMS 数 据 的 学 习 分 析［J］． 开 放 教 育 研 究，

2016，22( 2) : 77 － 88．

［6］Boling，E． C． ，Hough，M． ，Krinsky，H． ，Saleem，H． ，＆Stevens，M．

Cutting the distance in distance education: Perspectives on what promotes

positive，online learning experiences［J］． Internet and Higher Education，

2012，15( 2) : 118 － 126．

［7］Martin，F． ，＆ Bolliger，D． U． Engagement matters: student percep-

tions on the importance of engagement strategies in the online learning en-

vironment［J］． Online Learning，2018，22( 1) : 205 － 222．

［8］宋 佳，冯吉兵，曲克晨． 在线教学中师生交互对深度学习的影

响研究［J］． 中国电化教育，2020，( 11) : 60 － 66．

［责任编辑: 张建荣］

( 上接第 103 页) 学校注重开展实践教学，提升学生

的实操能力。针对一些实践性较强的专业，学校将

课堂延伸到大赛，通过大赛的方式开展实践教学。
学校宣传工作也围绕这些富有特色的学生活动进行

策划报道，邀请中央新闻媒体走进比赛现场，了解学

校围绕人才培养模式及教学模式改革做出的重要探

索。如邀请媒体观摩国家开放大学首届学生英语口

语大赛，赛后，人民网、中青在线、中国网、《中国教

育报》等媒体发表《国家开放大学首届学生英语口

语大赛决赛举办》《国家开放大学首届学生英语口

语大赛总决赛收官》《“80 后”与“90 后”同门同台

“飚”口语 国家开放大学首届学生英语口语大赛总

决赛收官》《国家开放大学学子用英语表达对“终身

学习”的追求》等文章，对活动予以报道。
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